PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI
OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI SPON ,,JAWOR”
NA LATA 2021-2022

I. Wprowadzenie

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. 2020 r. poz. 1062) dalej ,,Ustawa”.

Podstawowym celem ustawy jest poprawa warunkow zycia oraz funkcjonowania w
szczegblnosci 0s6b z potrzebami wynikajagcymi z niepetnosprawnosci, wieku czy choroby,
ktéore to w codziennej egzystencji moga spotykaé si¢ z szeregiem trudnosci w zakresie
korzystania z ustug podmiotu publicznego. Glownymi barierami sg bariera architektoniczna,
cyfrowa czy informacyjno-komunikacyjna.

Waznym jest wiec zmiana podejScia i sposoby obstugi interesantow ze szczegdlnymi
potrzebami, zwlaszcza poprzez podejmowanie dziatah majacych na celu eliminacje
powyzszych barier. Ustawa jest elementem programu Dostepnos¢ Plus. Program ten zostat
przyjety uchwata nr 102/2018 Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2018 r. Rozwigzania zapisane
w Ustawie wypetniajg zapisy Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych, sporzadzonej w
Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169, z pézn. zm.). Tym samym
zobowiazujg jednostki do zapewnienia osobom ze szczegdlnymi potrzebami dostepu do
obiektow/budynkoéw na réwni z innymi interesantami.

Zapisy Ustawy zobowigzuja rowniez podmioty publiczne do zapewnienia dostgpnosci w
zakresie cyfrowym oraz informacyjno-komunikacyjnym. Na podstawie Ustawy kazdy organ
wladzy publicznej okreslony w art. 14 ust.]1 ma obowiazek wyznaczenia koordynatora do
spraw dostepnosci. Jednym z podstawowych zadan koordynatora jest przygotowanie i
koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami. Celem planu jest wskazanie kierunkéw niezbednych zmian i
wdrazanie rozwigzan sluzacych usprawnieniu funkcjonowania podmiotu publicznego,
uczynienia go bardziej dostepnym oraz przyjaznym osobom ze szczegolnymi potrzebami.

Il. Dotychczasowe dzialania

Jednostka prowadzi szereg dziatan majacych na celu poprawe dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami. Dzialania te obejmuja interesariuszy, klientow, pracownikow,
wspolpracownikow, partneréw czy konsultantow.

Pierwszy audyt dostepnosci zostal przeprowadzony w jednostce w dniu 28.02.2021.Wioski
obejmowaly rekomendacje dzialan do realizacji w celu zapewnieniu dostgpnosci we
wszystkich obszarach wskazanych w Ustawie: obszarze architektonicznym, cyfrowym,
informacyjno — komunikacyjnym.



1. W obszarze dostepnosci architektonicznej:
Nie wprowadzono zmian

2. W obszarze dostepnosci cyfrowe;:

e zapewniono system zarzadzania zgody z Wytycznymi dla dostgpnosci tresci
internetowych 2.0 (WCAG 2.0);

e zapewniono prosty dostep do materiatéw i funkcji strony internetowe;;

e zamieszczono opisy alternatywne grafik i zdje¢;

e umozliwiono powigkszanie strony oraz zwigckszenia kontrastu;

e zamieszczono na stronie internetowej deklaracje dostepnosci.

3. W obszarze dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej zagwarantowano:

e dostep do ustug thumacza polskiego jezyka migowego ( po uprzednim zgloszeniu
takiej potrzeby),
e informacje w teks$cie fatwym do czytania i zrozumienia.

4. W obszarze zatrudnienia:
e dostosowano sposob rekrutacji — Wprowadzono rekrutacje zdalng, papierowa
1 osobiscie.

Mimo wskazanych wyzej dzialan, w wyniku audytu z dn.18.06.2021 wyznaczono
obszary wymagajace poprawy oraz okreslono niezbedne dzialania.

I1l. Obszar dziatan w ramach planu na rzecz poprawy zapewniania dostgpnosci

Wobec rekomendacji zawartych w audycie oraz rekomendacji z dnia dzisiejszego zostaty
wytypowane dzialania do przeprowadzenia w latach  2021/2022w  obszarach
architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno-komunik nym, zgodnie z art. 6 Ustawy.
Dodatkowo, uwzgledniajac charakter jednostki w planie zostal dodatkowo ujety obszar
,Dzialania pozostate”, w ktorym wskazano inne dziatlania majgce na celu budowanie
otwartego 1 dostgpnego urzedu poza obszarami wyznaczonymi przez Ustawe.



Dostepnos¢ architektoniczna

L.p. | Planowane dzialania Zalecenia Termin Osoba odpowiedzialna
1. | Wyznaczenie przestrzeni Oznaczenie poziome poprzez VIl 2021 Mariusz Dobijanski
manewrowej przylegajacej do | namalowanie na kostce napisu ,, NIE
sciezki ewakuacyjnej. PARKOWAC” w miejscu lacenia si¢
parkingu ze $ciezka ewakuacyjng
2. | Wypukty, kontrastowy system | Wykonanie oznaczen pomieszczen VII-VIII 2021 Elzbieta Trojanowska
oznaczenia pomieszczen zgodnych z wytycznymi.
3. | Wprowadzenie procedur dot. Utworzenie i wprowadzenie procedur | V12021 Elzbieta Trojanowska
psa asystujgcego w obiekcie. oraz przeszkolenie pracownikow.
4. | Wprowadzenie pokoju ,,ciszy” | Utworzenie pokoju uwzglgdniajacego | VIII 2021 Elzbieta Trojanowska
dla interesantow o specjalnych | konieczno$¢ zmniejszenia bodzcow
potrzebach sensorycznych. (dzwigk, $wiatlo).
Dostepnos¢ cyfrowa
L.p. | Planowane dzialania Zalecenia Termin Osoba odpowiedzialna
1. | Dostosowanie dokumentow Zapewnienie dostepnosci wszystkich | V1112020 Pawet Polkowki

elektronicznych do wymagan
ustawy z dnia 4 kwietnia 2019
r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. poz. 848).

elementow znajdujacych si¢ na stronie
internetowej za pomoca klawiatury,




2. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

L.p. | Planowane dzialania Zalecenia Termin Osoba odpowiedzialna
1. | Wprowadzenie mozliwosci Poinformowanie pracownikow VIl 2021 Pracownicy WTZ
komunikacji osobom z
niepetnosprawnoscig stuchowa
poprzez sms lub mms w celu
tatwiejszej komunikacji.
2. Dzialania pozostate
L.p. | Planowane dzialania Zalecenia Termin Osoba odpowiedzialna
1. | Budowanie i poszerzanie Szkolenia wewnetrzne, konsultacje z | VIII 2021 Elzbieta Trojanowska,
swiadomosci pracownikow osobami ze specjalnymi potrzebami.
jednostki.
2. | Poszerzanie obszaru Poinformowanie pracownikow Na biezaco Kadra kierownicza,

konsultacji z osobami ze
specjalnymi potrzebami.

koordynatorzy projektow




IV. Monitorowanie planu naprawczego
Niniejszy plan zostat podpisany i przyjety z dniem 18.06.2021

Wszelkie dzialania i rekomendacje objete niniejszym planem naprawczym dotyczg obszarow
nie tylko wskazanych w Ustawie, ale rowniez wynikajacych z charakteru pracy jednostki.
Uwzgledniajac obszar wymaganych dzialan powotuje sie¢ komisje¢, ktorej zadaniem jest
monitorowanie  postepéw planu naprawczego, zglaszanie nieprawidlowosci oraz
komunikowanie jednostce o postgpach jak réwniez o przeszkodach w realizacji. Komisja
przedktada kierownikowi jednostki raport z realizacji planu co 6 miesigcy.

Sktad komisji:

1. Elzbieta Trojanowska
2. Matgorzata Korzeniowska
3. lwona Bok
Plan naprawczy podlega opublikowaniu do dnia 30.06.2021

Zatwierdzil:




